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порядок оказания услуг и являются обязательными к исполнению для ооои Клиента. Заключение !оговора на оказание транспортно-экспедиц
подтверждает ознакомления Клиента с Правилами и согласие на их исполн е.

1. тЕрмины и опр ЕниrI

Грузоотправитель юридическое или
документах, которое

физическое лицо, указанное
в соответствии с принятыми

юридическое или физическое лицо, указанное в
документах, которое в соответствии с принятыми на себя

или намерено принять груз от перевозчика
услуги, связанные с организацией и (или) обеспечен
груза автомобильнымтранспортом

договор на оказание транспортно-экспедиционных услуг,
основании которого ос, ществляется взаимодействие ме)ццу его

Заявка/Поручени
е экспедитору

документ, выдаваемый Клиентом, в рамках которого
Клиенте, Грузоотправителе, Грузополучателе, информацию о
неотъемлемой частью .Щоговора. Форма рiвмещена на http://www wp1-1ogistics.by

транспортный документ, подтверждающий операцию по при
международной перевозке (между пунктами, расположенными

Товарно-
транспортная

накладная формы
ттн / ттн

товарно-транспортная накпадная, выписываемая КлиентомЛ
соответствии с законодательством Республики Беларусь

Товарно-
транспортная

накладная формы
cMR / cMR

международная товарно-транспортная накJIадная,
международной перевозке грузов, выписываемая Клиентом/
в соответствии с законодательством Ресгryблики Беларусь

принимаемые (принятые) к разовой перевозке материчtльные
товарного характера) иlили прпнимаемые (принятые) к пере
материаJIы, не являющиеся материitльными ценностями (

имые по о

ности (грузы

Груз по полу груз, параметры и свойства которого не позволяют ос.
штабелирование с иными грузами дIя рационального
пространства и эффективной перевозки. При наличии одного и
груз считается Грузом по полу: l. Если высота груза не превы
свойства не позволяют производить штабелирование с иными

ышает 1м2.

,ществить его
использования

ее параметра
0,8 м и его
и;2. Если
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Упаковка изделие, матери€ш, кот]орое используется для р*"Бтранспортирования, загруз|си и разгрузки, доставки и хранения
отвечающее требованияц Экспедитора к упаковке.Клиентом/фузоотправитеr|ем самостоятельно либо Экспедитор
в качестве дополнительной услуги

эния, защиты,
грузов, а таюке
)существляется
)м на терминчше

Запрещенные
вложения

грузы, перевозка которых jапрещена законодательством и/или
пDавом

Iеждународным

Грузовое место Физически неделимый груз, состоящий из одного или нескол]
соединенных между собой средствами упаковки, пакетирован
любой пакет, коробка, мещок и Т.Д.), переданный Экспедитор1
виде, искJIючающем доступ к содержимому, и принятый Эк,
перевозки без пересчета (пересмотра) внутреннего вложен
содержимого на предмет вчутренней комплектности. дефектов I

ких предметов,
rя (в том числе
в упакованном
педитором для
Iя и проверки
т.д.(Dизический вес

брутто (кг)
масса груза, определенншI la весах, вкJIючающая груз и его упа свку

Объем груза характеристика груза, оп
перемножения значений о д

ределяемая по математической
lлине, ширине и высоте гDчза

ормуле путем

Весогабаритные
характеристики

совокупность характеристиiс груза: физический вес брутго (кг), ,I

высота
пина, ширина и

Терминал распределительный центр
прием, перегрузка, хранени(

(сшад) Экспедитора, на котором
) и выдача грузов

)существляется

.Щополнительпые
услуги

услуга, согласованная сторонами в рамках Д"."*р" /-" П
вкJIюченнм в перечень Транспортно-экспедиционных услуг / Ус
дополнительных услуг опрФделена в Прайс-листах на внутрире
перевозку грузов, Прайс-листах на межд/народную перевозку
листах по услуге Прямая машина, именуемые в совокупности
прайс-листы, размещенны)к на Сайте, действующих на дату
услуг. К дополнительным уФлугам относятся:
- услуги, связанные с подгоговкой груза к перевозке: определен
затаривание, маркировка, пакетирование, сортировка груза, (

упаковка;
- консолидация (объединецие) груза при перевозке сборного
обеспечения более полногФ использования грузоподъёмности
средства. Консолидация груза может осуществляться KaI
накопления грузов на терминалах Экспедитора, так и гryтё
сборных маршрутов. В пути следования может производиться д
(сортировка и разделение) рhзмепlённых на транспортном средст
- проверка груза по артиrсулЬм без /с выявления дефектов;
- проверка количества грузовых мест, массы и состояния груза;
- маркировка (стикеровка) товаров;
- вложение информационноfо и иного матери€rла;
- хранение груза на терп,iинале Экспедитора в случаях, прl

Щоговором об оказании трацспортно-экспедиционных услуг;
- услуги, связанные с погрузкой (выгрузкой) груза: обеспечен
погрузочно-ра:}грузочных работ, в том числе перевалки груза I

перевозке, закрепления, ущрытия, увязки груза, формировани,
загрузке (разгрузке навалопш), а также предоставление необход
целей приспособлений;
- закJIючение со страховой организацией договоров добровольно
грузов в соответствии с закOнодательством Ресгryблики Беларусь
- ОСУЩеСТВЛеНИе РаСЧеТОВ С УЧаСТНИКаМИ ТРаНСПОРТНО-Э.

деятельности;
- иные услуги, связанные с перевозкой груза

)ручения, и не
пуг. Стоимость
lгryбликанскую
грузов, Прайс-
в дальнейшем
)казания таких

le массы груза,
борка заказов,

,руза, с целью
транспортного

посредством
и составления
еконсолидация
]е грузов;

)дусмотренных

le выполнения

ри смешанной
| п€Lплеты при
lмых для этих

,о страхования

,спедиционной

Хранение рilзмещение груза I{a терми]
За сохранность груза и обяз.

zule, где Экспедитор берет на себя с
ется хранить груз до момента отгруз

гветственность
сиlвыдачи.
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Погрузо-
разгрузочные
работы / ПРР

комплекс мер, выполI{яемых при погрузке/выгруЙГгlеревозл
транспортного средства, направленный на поднятие и перемеI
доставке/забоое

иого груза в/из
lение груза при

Забор оQеспечение прибытия транспортного средстча к Клиенту по укобе".r"r средства с грузом
указанномч адDесч

-

.Щоставка к Клиенry по

Прямая машина предоставление выделенного транспортного средства под р

загрузку, которое следует от адреса отправителя до адреса получ
в промежуточные пункты

ндивидуальную
tтеля, без заезда

Iика по пятницу
ra ЭкспедитоDа

Щоставка/забор в
вечернее время

доставка./забор груза в нерабочее время Э*спедиЙЙG пЙед".,ь
с 1 8.00 до 22.00) в пределах зоны обслуживания города-теDмина

.Щоставка./забор в
выходные ш

праздничные днп

доставка/забор груза в суббоry с 10:00 до 16:0б, u 
"ос*ресе"оедни - по согласованию в пределах зоны обс.гryживания гс

Экспедитора

и пр€вдничные
)ода-термин€L.Iа

.Щополнительная
точка

дополнительный пробег транспортного средства на расстояние
от адреса, ук€}занного в Поручении от одного Клиента

не более З км

.Щополнптельный
пробег

дополнительный пробег транспортного средства на расстояни(
адреса, указанного в Поручении от одного Клиента. Выезд в та
tц/нкты просчитывается в круг, от ближайшего населенного пунк
в перечне городов доставок.

более 3 км от
(ие населенные
га, имеющегося

Щоставка грузов к
конкретному

времени (авизация)

услуга, окчвываемая только в городе-терr""аrr" Э*".r"д"rорu
сегодня на завтра)), с обеспечением прибытия транспортного ср(
согласованное время. Временной интервzчI оказания услуги: 1

согласованного сторонами.

по системе (с
дства в заранее
час с момента,

Город терминаJIа
Экспедитора

территория, на которой находится Термин€lл, с определенн
обслуживания

ми условиями

Зона обслуживанпя
города термпнаJIа

экспедитора

территории, которые не входят в город терминшIа Экспедитора, с
по услугам и с дополнительной услугой выезда за пределы зонь
города терминала Экспедитора

эграничениями
обслуживания

Холостой прогон пробег транспортного средства на доставку/ забор груза по Пору
при котором забор/доставка груза не произведена по вине Клиен

ению Клиента,
,а.

Срыв загрузкп неготовность груза ил}I товаросопроводительных документов
моменту прибытия представителя Экспедитора на забор гр
укшанному в отправке, по причине невыполнения Клиентол
настоящих Правил, либо llаличие запрещенного вложения в гр
нарушений со стороны Клиента/Грузоотправителя, повлеюхее з€

приема груза Экспедитором

к перевозке к
,за по адресу,

обязательств,
zзе, либо иных
собой откiIз от

Перемер процесс повторного измерения объема и взвешиваниjI груза на т( рмин€lJIе
Стандартная

пеDевозка
это перевозка груза в межJIународном или внутреннем направле
согласно соответствующего Прайс-листа.

ии по тарифам

Стандартный день груза в рамках
тарифам согласно

оказание услуги по автоэкспедированию
перевозки наlс терминал Экспедитора по
международную перевозку грузов

tеждународной
Iрайс-листа на

Лайт-депь оказание услуги по автоэкспедированию груза в рамках l

перевозки на./с терминал Экспедитора по с Лайт-тарифам соглас
на международrryю перевозку грузов

tеждународной
lo Прайс-листа

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Права u обжанносmu Экспеdumора.
2.I.|. Экспедитор вправе:
2.1.1.1.заключать от своего имени договор(ы) перевозки груза

договоров для исполнениlI настоящего Договора;
2.1.I.2. возлагать исполнение Договора на третьих лиц;

иные виды
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2.1,1.3. отказаться от своих обязательств по полученному Поручению,
чем за 12 часов до заплаЕированного времени за|рузки;

2.1.1.4. откЕваться от приема груза или в одностороннем
упаковку цруза, упаковка (тара) которого отсутствует или не соответству
экспедитора к упаковке, огryбликованным на Сайте, с отнесением оплаты
согласно Прайс-листов, а также откzIзаться от приема |руза, огран
запрещенного к перемещению либо груза без необходимых рtlзрешительны,

2.L1.5.приостановить выполненлrе Поручения с отнесением
хранение, иных расходов и штрафов за счет КлI,Iента в случЕUIх п
недостоверной, неполной информации, выявления в ходе u"iaroo""""

2.|.|.6. приостановить либо отказаться от выполнения перевозки
платы за простой, хранение, иных расходов Lr штрафов за счет Клиента в слу
клиентом иlили грузоотправителем п/или грузополучателем и их предста
обязанностей по !оговору, в т.ч. шо огIлате окtlзываемых услуг;

2.1.|.7.удерживать груЗ Клиента В связи с неис,rолнением п
обязанностей по возмещению расходов, понесенных Экспедитором в инте
и выплате суммы за оказанные Услуги согласно Поручению и Прайс-ли
расходы, связанные с хранением груза на терминале Экспедитора. При
незамедлительно, но не позднее дня, следующего за днем нач€ша у
IIисьменНо уведомЛяет об этоМ Клиента на адреС электронНой почтЫ, укЕв
!оговора;

2.1.1.8. в случае нарушения условий ,Щоговора иlили Правил Кл
условиrI оплаты на 100% предоплату в одIIостороннем порядке, уведом
изменениях согласно настоящему гryнкту за 1 (один) день до вступления изм

2.1.I.9. принимать грузы по грузовым местам и не нести ответ
внутреннее содержание грузовых мест и (или) количество товара, ук€ванн
транспортной нак.ltадной (TTH/CMR). В такоМ ж9 порядке грузовые м
грузополУчателю. При этом Экспедитор не IIесет ответственность за
недостачу грузовых мест, при условии целостности упаковки;

2.1.1.10. не нести ответственности за повреждение |руза иlилиупако
нtlличие повреждений упаковки/груза зафиксированы при
клиентомлрузоотправителем Экспедитору в момент приема груза
повреждение упаковки |руза, в том числе по вине Экспедитора не считается
ГРУЗа беЗ пРовеДения соответствующей экспертизы повреждений, эксперти
силами и за счет Клиента, либо иной заинтересованной стороны;

2.T.1.IL не нести ответственIIость за повреждение (порчу) груза в
УКаЗаНИЯ Клиентом в Поручении особых условий перевозки, обязательн
вида грузов в целях искпючения IIх повреждения. Клиент прини
ответственность за убытки, причиненные Экспедитору и третьим
несоблюдения вышеуказанного гryнкта Правил;

2.|.|.l2. осуществлять видеонаблюдение, а также телефонную за
пОМеЩениях и на своих устройствах в целях обеспечения безопасности и
обслуживания Клиента. Все записи должны вестись открыто. Видеозап
Телефонных рtlзговоров моryт быть использованы в качестве док€вательств
С ЗаКонодательством Ресгryблики Беларусь или иного государства. В сJrучае

но не IIозднее,

осуществить
тробованиям

ной услуги
ченного или
документов;
за простой,
|доставления
Поручения,

ний о грузе

с отнесением
нарушения

ми своих

едним своих
Клиента,

в том числе
Экспедитор

жания груза,
ной в п.2.З.2.

изменить
в Клиента об
нений в силу;
венности за

го в товарно-
выдаются
итарную

и груза, если
,че груза

к перевозке.
овреждением

проводится

езультате не
для данного

на себя
ицам ввиду

ись в своих
надлежащего
си и записи
соответствии

икновения



спорной ситуации Экспедитор вправе ссылагься на данный
непосредственное уведомление Клиента;

2,1.1.13. осуществлять фотофиксацI,Iю при приемке груза и о
весогабаритных характеристик. Предостапп."rЬ КлЙенry p..yrr"ruro"
остается на усмотрении Экспедитора;

2.|.I.14. по собственному усмотрениlо выбирать маршрут,
перевозки цруза, вкJIючая возможность прохождения груза
перевtlJIочные гryнкты ;

2.1.1.15. окttзывать дополнительные услуги, связанные с ор
перевозки |руза доlот термин€ша Экспедитора, организовывать
.щополнительные услуги оказываются Экспедитором за счет Клиента по
либо без такого поручения в интересах Клиента в соответствии с условпlили Правил, либо В соответствии с законодательством, а также п
уполномоченных государственных органов.

2.1.|.16. в односторонцем порядке откJIониться от графика обсrryж
lrеренести запланированную дату на ближайшую следующую дату, сог
обслуживания в случае, если:

- населенный гцlнкт забора иlили доставки входит, в р€lзмещенн
перечень населенных ftунктов, обслуживаемых в особом .rорrд*";

- в качестве товаросопроводительных документов используются
накJIадные;

_ иное.
2.I.1.|7. отк€ваться от перевозки груза И не принимать к

заявкудоручение, когда один из параметров груза превышает следующие
1400 кг, объем 7 мЗ, длина 4 м, ширина2 м, высота 2,| м.

2.1.1.18. выполнитЬ обязательства по доставке грузов в
внутриресгryбликанским перевозкам от плановой даты доставки и
международным перевозкам от плановой даты доставки.

2.L2. Экспедитор обязан:
2.|.2.1. принимать груз в порядке и па условиях,.Щоговора
2.1.2.2. выдавать Клиенту (Грузоотправителю) документ,

груза (ТТН/СМR/Экспедиторская расписка);
2.1.2.З. извещать Грузополучателя о прибытии груза путем

Уведомление может быть осуществлено по телефону (устно или с п
(короткого текстового сообщения)) или направлено по электронной п
абонентский номер через социiшьные сети либо с использованием ин
мессенджеров. Грузополучатель считается IIзвещенным с момента
уведомления Экспедитором ;

2.L2.4. контролировать процесс погрузки (разгрузки), включая п
мест, проверку внешнего состояния упаковкtI, порядок погрузки фазгрузк
обязан, не покидiUI места погрузки, извостить Клиента и произвести
обоснованные отметки во всех сопроводительных документах при:
перосчета; в случае расхождения данных в сопроводительных
фактическими; наличие других недостатков, выявленных при п
упаковка, ненадежное крепление |руза в грузовом отсеке и др.), которые
нанесению ущерба грузу в процессе траIIспортировки;
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2.|.2.5. llодавать под загрузку требуеп{ый тип подвижного
исправном состоянии и обеспеченный всеми необходимыми для
документами;

2,1.2.6. сверять информацию о свойствах груза, в том числе,
- ее сопоставления с информациеI"I, полученной из Других источн

информацию, р€}змещенную на Сайте и не оспор."rry. Клиентом;
- обработки сведений с использованием Йнформационных технологиi
_ используя внутреннюю систему управления рисками;- другими способами, не запрещенными действующим законо

международным правом.
2.1.2.7. в случае недостаточности основной информации в Поручен

незамедлительно должен проинформировать Клиента о том, что Пору
условно, или о невозможности его выполЕения без получения дополнитель
в случае если Экспедитор не уведомил Клиента о невозможности выполнен
поручение считается принятым к исполнепию;

2.2. Права u обязанносmu Клuенmа. .

2.2.1. Клиент вправе:
2.2.I.1. требоВать исполнения Экспедитором условий !оговора и П1
2.2.1.2. грузоотправитель вправе заменить первоначально

грузополучателя, уведомив об этом Экспедитора в разумные сроки путе
письменного уведомлениrI, а также проставления соответствую
товаросопроводительных документах до момента выдачи груза;

2.2.1.3. до подписания Щоговора потребовать предоставления ему
перечне Услуг Экспедитора, их стоимости, сведения о форме и порядке о

2.2.1.4. распоряжаться грузом или передавать право распоряжения
лицам;

2.2.t.5. приостанавливать перевозку грузов илLI измеtUIть lтункт доста
доставки груза;

2.2.1.6. получать информацию об условIIIIх перевозки груза;
2.2.I.7, требовать возмещения ущерба, причиненного по вине Экспе
2.2.1,8. предъявлять претензии и иски, вытекающие из !оговора и П
2.2.I.9, получать от Экспедитора лrнформацию и консультации

связанным с выполнением Услуг по Щоговору;
2.2.1.t0. частично откiLзаться от исполненIш ,Щоговора, у

экспедитора и возместив ему расходы, понесенные в связи с исполнением
а также выплатив часть возна|раждения сорitзNIерно объему оказанных У

2.2.|.II. Использовать систему предварительных (авансовых)
СРеДСТВаМ банковского перевода на расчетI{ыii счет Экспедитора в белорусс
РаСЧеТОВ по !оговору, которая обеспечива9т денежные обязательства
ЭКСПедитороМ по всем Поручениям, заключенных иlилизакJIючаемых в бу
!оговора, в следующем порядке:

2.2.t.l1.1. .Щенежные средства, укt}занные в п. 2.2.t.|l. Правил,
коммерческим кредитом (займом), на них не IIодлежит начислен
экспедитором процентов за пользование данными денежными средствами.

2.2.I.11.2. Настоящим гtунктом Клиент дает свое согласие списы
средства, зачисленные в качестве предварительных (авансовых)
предварительного им одобрения. Экспедитор списывает такие денежные

соста
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установленные п. 3.3. Щоговора. !атой оплаты Клиентом своих обязателy,nouT; 
1"ii.J.jja'a списания Экспедитором данных денежных средств.,;,-;;:i\;:il;;

::::::лr:"ЛетВорить путем списания все свои денежные требования к;;;й ,"-i"i.* 
уrryттhАттбrтmлБ/,.,-_лrл-/*- v l J lrJ ц{!

*О"]:]:::|_Ч:9":lТl:Оfu еустоек, в т. ч. причитающихся экспедитору

Сторонами в рамках,Щоговора.
2,2.1.1 1.4. Экспедитор вправе производить частичное

укzванных в п. 2.2.1.1 1. Правил, при их недостаточности.
списание ден

2.2.|.11.5. Клиент вправе для оплаты своих обязательств по !оговоруиспользовать и систему предварительных (авансовых) платежей, и про
обычном порядке, преДУсмотренном п. 3.5. Щоговора.

2.2.2. Клиент обязан:

_ 2.2.2.1. своевременно в письменной форме уведомлятьнеобходимости измененийусловий перевозки;
2.2.2.2. предоставитЬ ЭкспедиторУ полную И достоверIIую ин

количестве, содержании, характере и свойствах Iруза, об условиях его пере
1р,ю информацию, необходимую Экспедитору для исполнениrI
Щоговору;

2.2.2.3. не предоставлять для перевозки груз, относящийся
запрещенных для перевозки, а также поLIN{енованный в пункте 7.1 настоя
случае, если у представителя Экспедитора возникJIи подозрения о нiшичии
вложениrI в |рузе, Клиент обязан рiввернуть/показать содержимое груза;

_ 2.2.2.4. передать ЭкспедиторУ Iруз, упакованный в та
булет соответствовать требованиям Экспедитора, обеспечит его
возможность нанесения маркировки и сохранность гIри транспортировке r
перевозки <сборный груз) и не позволит нанести вред IIеровозимым сов
грузам других Клиентов, а таi(же транспортному средству и оборудован
имеет неровности, острые углы, специфические формы - Клиент обязан
передать Экспедитору данный груз на упаковку согласно Прайс-листам;

2.2.2.5. компенсировать убытклl Экспедитора в случае наЕесения
Других кJIиентов, перевозимым совместно с грузоN{ Клиента, а также в слу
вреда оборудованию перевозчика из-за ненадлежащего крепления гр
возместить Экспедитору все дополнительные расходы, вызванные
маркировкой груза;

2.2.2.6.предоставитЬ ЭкспедиторУ документы и/пли друryю
необходимые для организации перевозки грузо, осуществления разл
государственного контроля, а также документы, свидетельствующие об
груза. Информация о специальных условиrIх транспортировки груза п
Клиентом в письменном виде, оформлять товарно-транспортные накJIадные
другие сопроводительные документы на Груз, необходимые для орган
нести ответственность за их полноту, достоверность и достаточность, а та
требования законодательства, предъявляемые к грузу и обеспечивать нЕIJIич
необходимых для транспортировки и перемещения груза. Клиент обязан
ветеринарного, санитарного контроля, меры тарифного и нетарифного
возмещать убытки, понесенные Экспедитором в процессе перевозки
несоответствия иlили не полного комплекта документов;
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руза .onoo"o.1"r.n
укiванным в них весогабаритным характериar"пur;^' 

- ---r--9л'4^!

2.2,2.8. Предоставить Экспедитору реквизиты грузоотправителя,
лица, осуществляющего оплату услуг Экспедитора 1плательЙика), а

электронНую почry), а также уведомить грузополучателя 
" 

.о;;;ъ*..r.,

:ffТЁJ#., :"::y:11. _ {;- I,рузовых' й;-;-,ъ;;;;Ь;*;;#;
,",;;;;;;;ffi;;5;

времени на погруЗку/выгрузку, установленными в Прайс-л".ru*. Слить
груза при сдаче к перевозке особых видов |рузов (двигатели, аккумул
передач, радиаторы и т.п.), которые моryт повредить имущество Экспедlлиц прИ вытеканИи жидкоСтей. ПрИ несоблlоДении данного гryнкта I(
возместить Экспедитору и третьим лицам ущерб (убытки), возниriший по
|рузов, транспортных средств, складских помещений жидкостями из сданн
грузов. Осуществлять погрузку/выгрузку в транспортное средство Экспе
Грузоотправителя/Грузополучателя 

;

2.2:2.10. при передаче груза для перевозки на Термин€lле, все
должны быть рассортированы Клиентопr по адресам грузополучателей;

2.2.2.11. по фактУ выставленных счетов/акiов/претензий о
Экспедитору дополнительные расходы (штрафы/r."йп.у.тойки/про
провозные платежи и расходы по другим операциям для исполнен]
!оговора), которые не были предусмотрены II согласованы, однако были
процессе ок€ваЕия услуг, при условии предоставления документов, по,
данные расходы;

2.2,2.12. получить или обеспечить получение груза в срок не п(
рабочих дней с момента прибытия груза в пункт назначениJI, вкJIюч€ш день

2.2.2.1З.не передавать третьим лицАм, не участвующим в процессе oI
номеР ПорученИя (далее - Индекс Iруза), присваиваемый Экспедиiором гру
идентификации. Клиент уведомлен, .lTo лtнформация об Индексе
надлежаЩим и достаточным основанием для получения всех сведений по
(его перевозке, стоимости услуг, хранения и т.д.);

2.2.2.14. до момента закЕ}за услуг ознакомиться с тарифами Экспедито
и ориентировочными сроками оказания услуг, формами документов,
сокращениями, дополнительными условиями и 1.Iной информацией, размещ
ЗакаЗ услуГ Экспедитора является надлежащиNI и достаточным подтвержд
КлиенТ с вышеуКазанной информацией ознакомлен в полном объеме;

2.2.2.15. возмещать Экспедитору всо убытки (в том числе
штрафов/неустоеIdпеней/прОцентов, простои, хранение, по|рузо-разгру
претензии И иски третьих лиц), вызванные неправильным иlили н
оформлением Клиентом или его грузоотправителем трансп
товаросопроводительных документов, или }ж отсутствием, выявленны
выполнения перевозки;

2.2.2.|6. Груз хранитъся на терминале Экспедитора на следующих
2.2.2.16.|. если хранение происходит по вине Экспедитора,

окitзывается бесплатно на весь срок хранения;
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2.2.2,16.2. еслИ хранение происходит не по вине Экспедитора, услу

(,р.;)ЪЙ;;,- Й.И
:i"лi._lу".ти от времени приемки. Если Терпrинал приемки и выдачи совбесплатного хранения составит, включая день приемки |РУЗа, до 3 (трех
вкJIючительно вне зависимости от времени приемки.

2.2.2.17. Свыше бесплатного срока хранения Клиент обязан опл
за каждый календарный день услуги по хранению |руза, а также по|ру
работы, услуги по дополнительной y.ranouke груза, если такая была okt
перевозки |руза до термин€lJIа согласно Прайс-листов, размещённых на
оплачивает также дополпительные расходы, связанные с удержанием Эксп
которые Экспедитор понес или понесет в будущем. За ооъ""*-ую порчу
его естественного износа/сроков хранения при удержании Экспедитором
несет Клиент.

2.2.2.18. во избеЖание дополнительных расходов, обеспечить бесп
подъезд к месту погрузки/р{вгрузки.

2.2,2.19. в рамках вЕутриресгryбликанских перевозок (в предела
Беларусь) осуществить оплату в соответствии с Прайс-листом лля услуги П
размещённого на Сайте, в случаях направления ПоручениJI о необ.
|руза: вне установленного графика обслуживания; не в составе
превышающего один из параметров: вес 1400 кг, объем 7 мЗ, длина 4 м,
2'I м' 

з. стрАховАниЕ грузА
3.1. Страхование lруза обязательно при международных перевозках
3.2. Экспедитор осуществляет страхование груза Клиента с указание

назначенного им лица, в т.ч. Грузополучателя, в качестве выгодоприобретаl
своЮ очередь, обязаН в полном объепrе возместить расходы Экспедитора,
страхованием груза.

3.3. В случае п. 3.1. заключение ,,Щоговора является безоговорочн
клиента или назначенного им лица В качестве выгодоприобретателя (

условияМи страхования, которы9 рzlзмещены на Сайте, данные условиrI
исполнению.

з.4. В случае страхования груза Клиент обязуется сообщить нt}зна
качестве выгодоприобретателя лиIу, в т.ч. грузополучателю, всю
информацию о правилах страхования, документов необходимых для подач
т.ч. по страховому возмещению. В случае обращения за возмещен
застрахованному грузу данные лица об.язуются сначаJIа обратиться за
страховую компанию (через Экспедитора, либо непосредственно в страхов
и только в случае недостаточности страхового возмещения обратиться к Эк

3.5. Клиент или назначенный им в качестве выгодоприобретателя
Экспедитору о наступлении атрахового случiul в течение 24 (двадцати ч
момента, когда стало известно или должно было стать ему известным
страхового случая, принять все необходимые меры, рi}зумные и доступные в
обстоятельствах по спасанию груза и предотвращеIIию его дtlльнейшего п
утраты, а также меры, позволяющие зафиксировать факт страхового сл
гибели, повреждения груза или его части).

4. НОРМАТИВЫ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ
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4| Rч
].-. "".l .l,Irl,vulrJuJlný,atrur(иe IIеревозки:
4.1.1. Подача Порyчения на пепевозкч гl

Поручения ",лvrrЕлиIuра.{UIя оказания УслугIl в день подачи до1 ]:00

D r UрUлv rýIJMиHUIa Jкспедитора для оказания Услуги на следующий
день

р ре.ио_нu*,а д.", до .чборu .pyi
4.1.2. Услуга по перевозке груза оказ
в городе терминала Экспедитора ----------=.-".-_-
(оказываетсЯ в не менее чем 4х часовой промежуток времени. Сокращение
укtванного интерв€UIа осуществляется в рамках оказания дополнительной
УСЛУГИ <Забор/доставка гDчзов к конкпетнплrv ппёllсциrr'\

до1 7:00

доl i:00

с понедельник
09:00 д

в суббоryс 1

l по пятницу с
l 18:00
):00 до 16:00

в регионах с понедельниI
с 08:00

а по пятницу
до 18:00

+.r.J. LамоподвоЗ в городе теDминаJIа Экспелитопя

до1 :00

ч.|,5.z. дIя отправки следующим рейсом согласно Графика доl :00

r.{. 1-кидки:
+. 1.4. I. Uкидка при самоподвозе/самовывозе 15%о от стоиМо )ти перевозки
4,|,4.2. Утратил силу с 01.0б.2025 на основанип приказа NЬ ЛЪ22-
05-25-од от 01.06.2025
(Ранее: <<Скидка при 5 и более точках
стоимости перевозкиlr)

выгрузки - 15Оlо от

+.1.4,,з. Скидки, укванные в п. 4.1.4. Правил и иные, не суммируются и на дополнител
распространяются.

,НЫе УСЛУГИ Не

4.2.1.1. Подача Поручения па перевозку грузд осYществл"е*r:
4.2.|,1,1. Самоподвоз в терминtul с понедельник

с 9:00 д<

суббота с 10:

l по пятницу
19:00

)0 до 16:00
4.2,|.1.2. 3абор в терминале г. Минск для оказания Услуги в день
подачи Поручения

с понедельник
до l:

l по пятницу
:00

4.2.1 .l ,з. Забор в регионах для оказания Услуги 
"а 

сп"дующий день
либо согласно Графика

с понедельник
до 1(

} ло пятницу
:00

4.2.2. Щоставка до двери в зоне терминала осупlествляется на следующ"И puOo"
прибытия груза на ск.пад получателя.

Iи день после

4.2.3.ЩoстаBкаДoДBepПBнeзoньIтepминаJIaмoжеToсyЩ@
по Лайт-тарифам или по полной стоимостп по запросу клиепта.

,я{еция рейсов

4.3. Обработка <(негабаритного груза):
негабаритными считаются грузы, общий физический вес брутто о

места которых превышают 1 000 кг. длина или один из параметров кото
следующие значения: длина 3,5 м, ширина 1,6 м, высота 1,8 м. Нег
принимается к перевозке только при условии предварительного соглi
перевозки моryт быть увеличены ЭксIIедитором в одностороннем поря,
НегабаритныЙ груз составляет: +50Уо от стоимости Услуги.

го грузового
) превышает
]итный груз
|ания, сроки
Наценка за



ll

4.4. <Груз по полу):
Груз по полу: при оказании данIIой услуги для расчета ее стоимости

вIIутриресгryбликанских перевозках груза во всех случаях, а при междунарперевозках грузов при его заборе - измеряется длина иширинагруза, вы
(без учета реаJIьного пок€}зател"; у.ru"uuливается как 1,6 м. Расчет весоI
характеристик Груза по полу будет производиться по формуле: !лина*ши

5. приЕмкА/выдАчА грузА
5.1. Экспедитор принимает/выдает |руз от ГрузоотправителяЛру

указанному в TTH/CMR и/или Пopy.reHl,rl.r. Приемка/выдача груза осущ
ук.ванному адресу, надлежащему лицу или уполномоченному лицу по дпредъявлением документа, удостоверяющего личность. В документах
фамилия' собственное имя, оrчесiuО (еслИ таковое имеется), дЕ
передачи/вручения груза.

5.2. Если Экспедитор не в состоянии принять/выдать груз Клие
неверно укЕванного адреса В TTH/сMR иlили Поручении, а
|рузоотправитель/грузополучатель откажется передать/принять Цуз,независящим от Экспедитора обстоятельствам, Экспедитор делает теле(
клиенry и уведомляет его, при этом срок приемки/выдuч" ar.щается
корректного адреса или устранения иных причин. Экспедитор осуществл
(отправку) груза ближайшим рейсом после согласования с Клиентом корре
доставки. В случае к моменту формирования ближайшего рейса информац
адресе доставки груза Экспедитором не получеrrа, Экспедитор помещает
хранение согласно Прайс-листам, размещённым на Сайте.

5.3. В случае предоставления Клиентом письма о переадресации либо r
что будет являться отдельным заказом на перевозку, Клиент обязан опл
перевозку в соответствии с Прайс-листами на оказанную услуry на день ее

5.4. При заборе/доставке груза на территории предприятия Клиента (
лица), Экспедитор вправе не проверять полномочия принимающего/сдаюц
т.к. егО полномоЧия следуЮт из обстановки. Лицо, сдавшее груз и/или
признается Клиентом или представителем Клиента с надлежащими полном

б. порядок ФормировАния цЕны услуги
6.1. Щля установления окончательной стоимости Услуг, Экспедитор

опредOляет параметры принятого к перевозке груза путем его взвешивания
объемао с просчетом стоимости Услуг на основании каждого из
окончательная стоимость окt}зываемых Услуг форшrируется на основании
значений, полученных В результате Вышеукaванных вычислений.

6.2.Приобмере |руза со сложной геометрической формой, измерение
исходя из максим€шьных длин сторон груза, таким образом, чтобы, в случае
все углы такой упаковки составляли 90 градусов по крайним точкам.

6.3. Клиент соглашается с применением значений, определяемых в
гryнктом 6.1. настоящих Правил, и отражаемых Экспедитором в системе
приемки груза на Термина.пе Экспедитора, для проведения расчета стоим
груз&, а также с целью определения веса груза при его приемке и доставке.

6.4. При возникновении обоснованных сомнений
Клиента/грузоотправителя/грузополучателя/плательщLIк о верност
ПРОИЗВеДенных ЭкспедитороNI, Клиент/грузоотправитель/грузополучател

ых
такого груза
итных

ина*1,6 м.

олучателю,
япо

ности с
укfвываются

и время

по причине
также, если
по другим,
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о выяснения
ет перевозку

ого адреса
о корректном
з на платное
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данную
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идического
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чившее груз,
иями.
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ьшего из
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упаковки,

учета в ходе
перевозки

стороны
замеров,

плательщик
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вправе потребовать проведение перемера груза. Перемер осуществлнахождения груза на ТсрминrLле.
6,5' Если на грузовоМ месте отсутствуеТ маркировка ЦУЗаоманиIIуляционные знаки, позволяющие однозIIачно определить какая из с1места является высотой, Экспедитор вправе сам определять, какая из сторон

высотой/ш иринойl длиной.
6.6. Если упаковка грузового места не

рЕвмеры (мягкая упаковка, тканевые и
материЕUIов, пакеты) или вЕутренние

|руза является

позволяет однозначно определ габаритные
бумажные мешки, мешки
вложения имеют возможн

в случае

н грузового

полимерных
смещаться

вого места,
о. Если груз
етрическую

остоятельно
рактеристики

рЕвозкЕ
ния, в том

относитеЛьно друГ друга в упаковке, тем самым, изменяя габариты гр.
габаритныо рilзмеры |рузового места Экспедитор определяет самостоятел
поредан грузоотправителем в неупакованном виде и имеет сложЕую ге
форму, габаритные параметры грузового места Экспедитор, определяет сам6.7. Если Iрузы сдаются нав€UIом, то Экспеiитор вправе
сгруппировать единое |рузовое место и зафиксировать весогабаритные
такого грузового места.

7. ПЕРЕЧЕНЬ ГРУЗОВ, КОТОРЫЕ НЕ ПРИНИМАЮТСЯ К П
7.1 Экспедитор не принимает к транспортировке запрещенные

числе:
пневматическое, холодное и механическое

цания и предметы, ими начиненные
Сжатые и сжиженные гЕвы
Легковосгlцаменяющиеся жидкости
ВоспламеняюIrIиеся твердые вещества
Ядовитые и
Едкие и ко

мельные метаrlлы и изделия из них
гоценные камни и изделия из

нежные знаки и эквивaulенты денежных знаков;

Ракетно-космические комплексы, системы связи и управления военного 
"*"ачБiйтехническая документация на их п

у ы и изделия из них
рентгеновское оборулование, приборы и оборудование с использованием

результаты научно-исследовательских И проектных работ, а ,айе буплаrент€lльн
исследований по созданию вооруженияи военной техники

ная техника и нормативно-техническая документация на ее п
Наркотические средства и психотропные вещества (в т.ч. табак "насвай"), табачные ия, никотин

Спирт этиловый, алкогольньrc иlилп
отходы радиоактивных материалов, взрывчатых веществ, содержащие дрuaоцеr"r,е ,
мет€Lплы и драгоценные камни
СпециальнЫе и иные технические средства, преднiвначенные (разработанные,
запрограммированные) д,Iя негласного получения информации, нормативно
на их производство и использование
живые животные
человеческие и иные биологические ткани и вещества
ПеЧаТные и аудиовизу€uIьные материалы, иные носители информации, содержаrIIие
МОryТ причинить вред политическим или экономическим интересам Ресгryблики



lз

мни и метtUIлы,
е произведения

|сть для наших

rсобых условий
лекарственные

)ых запрещена

7.2. При обнаружении грузового места, содержимое которого )продставителем Экспедитора, прибывшем на место забора .py.u, .руa
принимается. Клиент обязан оплатить стоимость холостого прогона сс
Экспедитора.

iaнo в п 7.1,
перевозке не
rcHo тарифам


